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PRE-REQUISITOS:

Tedrica: 30 | Prética: - 02
Total: 30 horas-aula

A partir do 5°.

OP

PRE-REQUISITOS DE CONHECIMENTO

CARGA HORARIA ESTIMADA EXTRA-CLASSE:

| Estatistica e Probabilidades

130

EMENTA:

estatistico, aplicagOes, estudo de casos.

Historia do controle estatistico, introdugdo e conceitos basicos, base estatistica das cartas de controle,
causas de variagdo, cartas de controle para variaveis, cartas de controle para atributos, cartas de controle
CUSUM, Cartas de controle EWMA, elementos de um programa SPC, amostragem em controle

OBJETIVOS:

reducao de perdas e re-trabalho.

Aplicar técnicas e conceitos de Controle Estatistico em projetos / operacdo de sistemas de engenharia para
proporcionar melhoria de qualidade e produtividade, validagéo do sistema de controle e automacdo e

METODOLOGIA DE ENSINO:

( ) Aulas Expositivas em Quadro-Negro
(x) Utilizag&o de Transparéncias ou Slides
( ) Aulas Praticas Demonstrativas

() Aulas Praticas de Montagem

(x) Trabalho Tedrico Extra-Classe

(x ) Trabalho Préatico Extra-Classe

( ) Estudo Dirigido / Listas de Exercicios
() Aulas em Salas de Microcomputadores
(') Outros - Especificar:

CRITERIOS DE AVALIACAO:

simulado — 25 pontos

02 provas individuais (30 pontos cada) — 60 pontos; 01 apresentacdo de artigo selecionado — 15 pontos; 01 Trabalho
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PROGRAMA:

1. Introducédo a Motivacgdo do Controle Estatistico de Processos

Melhoria da qualidade e seu significado: dimensdes da qualidade e terminologia de engenharia de
gualidade; Métodos estatisticos para melhoria da qualidade; gerenciamento da qualidade total.

2. Métodos Estatisticos Usuais na Analise e na Melhoria da Qualidade

Modelagem da Qualidade do Processo (revisdo); descri¢do da Variacao: Distribuicdo de frequéncia e histograma,
resumo numeérico de dados, box plot, distribuicdo de probabilidade.; distribui¢6es discretas importantes; distribuicdes
continuas importantes; Inferéncias a respeito da Qualidade do Processo

3. Controle Estatistico de Processos

-Métodos e Filosofia do Controle Estatistico de Processos (CEP)

introducdo; causas comuns e causas atribuiveis de variabilidade na qualidade; base estatistica das cartas de controle;
demais ferramentas de solucéo de problemas em CEP: folha de checagem, carta de Pareto, diagrama de causa e
efeito, diagrama de concentracéo de defeitos, diagrama de espalhamento; implementacéo de Controle Estatistico de
Processos algumas aplicacbes de CEP; exercicios.

- Cartas de Controle para Variaveis

introducdo; cartas de controle para X e R; cartas de controle para X e'S; cartas de controle para medicdes
individuais; aplicacdes de cartas de controle varidveis; exercicios.

- Cartas de Controle para Atributos

introducgdo; cartas de controle para ndo-conformidades fracionais;

cartas de controle para ndo-conformidades (defeitos); escolha entre cartas de atributos e de varidveis de controle;
diretrizes para implementagdo de cartas de controle; exercicios.

- Cartas de Controle para Soma Cumulativa (CUSUM) e Média Mével com Ponderagdo Exponencial (EWMA).
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